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REGOLAMENTO COMUNALE PER IL SERVIZIO TAXI
CAPO |
NORMATIVA GENERALE
Art. 1
(Definizione del servizio taxi)

Il servizio taxi esercitato con autovetture e utoaervizio pubblico non di linea, che ha per scgpello
di soddisfare le esigenze di un trasporto indivielweo di piccoli gruppi di persone. Si rivolge ada
utenza indifferenziata su richiesta avanzata inbveve telefonica presso gli spazi pubblici desiiabo
stazionamento dei taxi, sia a mezzo del serviziadibtaxi.

Lo stazionamento delle autovetture avviene in luogiablico.

Le tariffe sono determinate come stabilito dagdiicati 35 e 36.

Il prelevamento dell’'utente, ovvero l'inizio delrseio, avviene all'interno delllarea Comunale.

Il servizio pubblico di trasporto di persone esmietcon natanti, per il cui stazionamento sono iptev
apposite aree e le cui tariffe sono soggette aptiisa Comunale & assimilato, ove possibile, avigay
taxi, per cui non si applicano le disposizioni dimgpetenza dell’Autorita Marittima Portuale o della
navigazione interna, salvo che per esigenze didooamento dei traffici di acqua, per il rilasciollde
patenti e per tutte le procedure inerenti alla gaxione e alla sicurezza delle stesse.

Il servizio taxi opera, prevalentemente, all'intewhell’area comunale.

Previo accordo tra i sindaci il servizio taxi possaolgersi anche al di fuori dei rispettivi territo
comunali.

Art. 2
(Normativa di riferimento)

Il presente regolamento costituisce attuazioneeeiipazione delle disposizioni di cui all’art. ®lth L.

n. 21/92e ss. mm. ed iialla L.R .n 67/93 ss mm ed ii, alla Deliberaziate® C.R.T. 1/03/95, n. 131, al
Decreto Legge 4/07/2006 n. 223, convertito in Led#8/2006 n. 24& del D.L.201/11 convertito in
legge 214/2011, del D.L n.1/2012 convertito in L2%2012, e stabilisce i requisiti, le condizioniee
modalita di svolgimento dei servizi di trasportobplico non di linea. Sono applicabili per quanto
occorrente le norme del vigente Codice della Strada

Art. 3
(Servizio sostitutivo od integrativo dei traspgatibblici di linea)

Al fine di garantire idonei servizi di trasporto lghlico ai cittadini che risiedono in zone urbane a
domanda debole o che ne abbiano necessita inioratii non & raggiunto unoefficiente minimodi
utilizzazione, tale da consentire l'istituzione ibahantenimento di servizi di linea di trasportobplico
locale, nonché al fine di conseguire un contenimetdi costi nella gestione del sistema dei trasport
pubblici locali, la Giunta Comunale, nel rispettel disposto di cui agli artt. 2, 12 e 13 della legyg
21/1992, puo autorizzare i veicoli immatricolatir gk servizio taxi ad espletare servizi sostitutivi
integrativi dei servizi di linea. Tali servizi sonealizzati in regime di convenzione,da stipulaeei
titolari della licenza taxi, od organismi associatiei medesimi, ed il concessionario dei servidirtea,
previa autorizzazione, da parte dell’ente concexlesérvizi di linea.
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La convenzione determina, tra I'altro, condiziowincoli e garanzie per il rispetto degli obblighi d
trasporto previsti.

Art. 4
(Numero delle Licenze)

Ai sensi di quanto previsto dall’articolo n. 5 comr, lettera a) della legge 15 gennaio 1992 nil 21,
Comune stabilisce il numero delle licenze da riescnel rispetto di quanto previsto dalla normativ
vigente.

Nel determinare il numero delle licenze, si deveeteconto delle seguenti variabili, che carattenzil
territorio Comunale:

numero abitanti;

presenza di centri di servizio socio — sanitaritucali, sportivi e ricreativi;

presenza di attivita turistiche;

presenza di attivita produttive: industria, comngrartigianato;

organizzazione esistente nell’offerta dei senazi;t

positiva incidenza esercitata dalla presenza deizseadio — taxi;

presenza di importanti nodi di interscambio di s pubblici di linea (stazioni ferroviarie;
terminal bus; porto ecc.);

livello di offerta, sul territorio, di altre mod#&i di trasporto pubblico.
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Art. 5
(Disponibilita di licenze. Assegnazione mediantelgico concorso)

Qualora si verifichi disponibilita di licenze, ildBhune provvede alla relativa assegnazione attravers
bandi di concorso, come previsto all’articolo ndélla L. 15.01.92 n. 21, da emanare entro sei uesi
quando si verificano le singole disponibilita.

Art. 6
(Attivita di tassista. Requisito professionale resegio)

L’esercizio dellattivita di tassista € consentsmtanto ai cittadini italiani od equiparati, igtirnel "ruolo
dei conducenti di veicoli o natanti adibiti ad adovizi pubblici non di linea”, tenuto dalla Cametia
Commercio territorialmente competente.

Il certificato di iscrizione al ruolo dei conducedeve essere tenuto a bordo del veicolo durarserilizio
e a richiesta, esibito agli organi di vigilanzaoairollo.

Art. 7
(Licenze d’esercizio. Figure giuridiche)

| titolari di licenza per I'esercizio del serviziaxi, al fine dell'esercizio della propria attivigssono:
a. essere iscritti, in qualita di impresa artigiandrdsporto, all’albo delle imprese artigiane pravis
dall’ art 13 della L.R. n. 53/2008;
b. associarsi in cooperative di produzione e lavotenidendo, come tali, quelle a proprieta collettiva
ovvero in cooperative di servizi, in conformitaeatiorme sulla cooperazione;
C. associarsi in consorzio tra imprese artigiane ddtie le altre forme previste dalla leggache al
fine di gestire il Numero Unico del Comune di Viggeo.



2. Nei casi in cui al comma 1 é consentito confedrédenza o I'autorizzazione agli organismi ivi yisgi e
rientrare in possesso della licenza o della autaribne precedentemente conferita in caso di recess
decadenza o esclusione dagli organismi medesimi.

3. In caso di recesso dagli organismi di cui al comink licenza o l'autorizzazione non potra essere
ritrasferita al socio conferente se non sia traszafmeno un anno dal recesso.

Art. 8
(Segni distintivi delle autovetture e caratteriséip

1. La colorazione esterna delle autovetture adibisealizio taxi immatricolate, per la prima voltapartire
dall’01.01.1993, deve essere bianca, con carattdrescromatiche e di luminanza come previsto dal D
M. 19 novembre 1992.

2. Le autovetture adibite al servizio taxi devono avsul tetto, in posizione centrale, un contrassegno
luminoso, di tipo conforme alla vigente normatigan la scritta “TAXI".

Il titolare € altresi tenuto a dotare, a proprieacel spese, I'autovettura dei seguenti contrassegni

a. sul lato posteriore destro deve essere fissatdarga inamovibile di materiale rigido di cm. 15 di
base per cm. 7 di altezza recante: nella parterisupe per un’altezza di cm. 1,50 la scritta
“SERVIZIO PUBBLICO” in nero su campo bianco;, nelfarte inferiore la dicitura “TAXI
n.____ ", con caratteri alti cm. 2. Le scritte sat@imitate a sinistra dallo stemma del Comune di
cm. 3 di base e cm. 6 di altezza, il tutto comeenziato nel disegno allegato “A”;

b. al centro delle portiere anteriori deve essereocat una targa autoadesiva di cm. 40 di base per
cm. 30 di altezza recante, nella parte centralecrigia “TAXI: licenzan. 7, delimitata a satia
dallo stemma del Comune, di cm. 10 di base per 20ndi altezza, il tutto come indicato nel
disegno allegato B.

c. al centro delle portiere posteriori deve essercala una targa autoadesiva policroma di superfici
non superiore a cmgq. 875, recante la scritta “Rddix”, con lettere di altezza cm. 3, il numero
telefonico pubblico comunale con lettere di altezma. 4. | titolari di licenza taxi, aderenti a
cooperative e/o consorzi, possono aggiungere ilimatao della cooperativa e/o consorzio ed il
relativo numero di telefono e la sigla della radam lettere di altezza cm 1,5 il tutto come indicat
nel disegno di cui all’allegato C.

Art. 9
(Pubblicita sulle vetture)

1. L’'applicazione di messaggi pubblicitari, sia altemno che all’esterno delle autovetture, deve esser
preventivamente autorizzatiall’'ufficio competente.
2. L’autorizzazione e rilasciata dal Dirigente del\B8p competente.

Art. 10
(Informazione all’'utenza)

1. Alfine di garantire una adeguata informazioneusdihza, in tutti i luoghi pubblici di stazionamern#xi,
saranno installate carte Comunali con l'indicazidee numeri telefonici utili per collegarsi ai seavdi
radiotaxi e/o al Numero Unico.

2. Vengono pubblicizzati i numeri telefonici utili peollegarsi con le varie stazioni taxi, le tarififevigore,
sia per le corse con destinazione comunale chaaxtrunale ed un numero telefonico al quale glituten
possono rivolgersi per segnalare eventuali disservi

3. Tutti i messaggi od avvisi per I'utenza sarannadati anche in inglese, francese e tedesco.
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Art. 11
(Vigilanza del servizio)

La vigilanza sul servizio taxi, disciplinato dalegente regolamento, € demandata alla Polizia Malei
ed agli ufficiali ed agenti di polizia, di cui alticolo 13 della L. n. 689/1981.

Art. 12
(Idoneita tecnica dei mezzi ai fini dell’esercidel servizio)

La Polizia Municipale dispone annualmente, e tuétevolte che ne ravvisi la necessita, verifiche
sull'idoneita dei mezzi utilizzati per il serviztaxi.

In caso di fermo temporaneo del veicolo, a qualsiassa dovuto, quello utilizzato in sua sostitneio
deve essere preventivamente certificato idonea dadlizia Municipale.

Art. 13
(Irrogazione delle sanzioni)

Le sanzioni di cui il capo VI sono irrogate nelpesto della vigente normativa ed, in particolare, d
guanto previsto dalla L. n. 689/19&lsuccessive modifiche ed integrazioni.

Art. 14
(Commissione Consultiva)

E’ istituita una commissione consultiva con l'inicardi esprimere parere su tutte le questioni attene
generale, I'interpretazione o I'applicazione dedgente regolamento. Essa € composta:

a) Sindaco o suo delegato che la presiede;

b) Comandante Polizia Municipale;

c) Dirigente in rappresentanza dell’ ufficio compegeatsuo delegato;

d) n 2 rappresentanti dei titolari di licenza;

e) n 2rappresentanti delle organizzazioni di categoriggr@mente rappresentative a livello
nazionale presenti nella Regione; e precisamenia daippresentante appartenente alla CNA e un
rappresentante Confartigianato, con riserva, qaaleme ravveda la necessita, di un confronto
con un rappresentante delle maggiori sigle sindacal

Le funzioni di segretario sono svolte da un impiegaomunale nominato dal presidente della
Commissione.

La Commissione € nominata dalla Giunta Comunalesgarin carica per un periodo uguale a quello
dell’organo che la nomina.

La Commissione delibera con la presenza della piatano dei suoi componenti e decide a maggioranza
dei presenti.

Il presidente convoca la Commissione fissandonelibh@ del giorno. Il presidente é tenuto a riunée
Commissione entro 30 giorni dal ricevimento di rista motivata e scritta, sottoscritta da almene du
componenti la commissione.

La Commissione ha un ruolo propositivo e di impuisoconfronti degli organi deliberanti del Comune.
La Commissione consultiva vigila altresi sull’'esgi@del servizio e sull’applicazione del regolarteen
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CAPO I

LICENZA D’ESERCIZIO
Art. 15
(Modalita per il rilascio delle licenze)

Per poter esercitare il servizio ta&inecessario chiedere ed ottenere la relativazZ&cenomunale di
esercizio.
La licenza di esercizio viene rilasciata a segditpubblico concorso, a singoli che abbiano la gedg o
la disponibilita, in leasing, del veicolo o natarike possono gestirla in forma singola od assamciat
La licenzae riferita ad un singolo veicolo o natante.
Non € ammesso, in capo ad uno stesso soggettonillo di piu licenzeper I'esercizio del servizio taxi
ovvero il cumulo della licenza taxi con quella peteggio con conducente.
E’ invece ammesso che uno stesso soggetto siarétdella licenzger I'esercizio del servizio taxi e
dell'autorizzazione per I'esercizio del servizio mbleggio con conducente, qualora detti serviznsia
esercitati con natanti.
Al fine dell’inserimento nella graduatoria di mexitl Comune accerta mediante esame orale o con tes
attitudinale tipo quiz, I'idoneita degli aspiraatil espletare il servizio con particolare riferinceat

a. conoscenza del regolamento comunale d’esercizio;

b. conoscenza della toponomastica relativa all’arbana del Comune;
I Comune ha, inoltre, facolta di prevedere I'ataerento della conoscenza pratica di lingue stranier
L’avere esercitato servizio taxi in qualita di etbratore familiare, sostituto del titolare di fiza per un
periodo di tempo complessivo di almeno sei mestittosce titolo preferenziale ai fini del rilasaiella
licenza per I'esercizio taxiovvero essere stato dipendente di una impresaldggio con conducente
per il medesimo periodo, costituisce titolo prefeziale ai fini del rilascio della licenza per I'eseio del
servizio di taxi o dell'autorizzazione per I'eseiwidel servizio di noleggio con conducente

Art. 16
(Contenuti del bando)

Il bando di concorso per I'assegnazione delle keetleve contenere le seguenti indicazioni:
a. numero di licenze da assegnare;
b. elencazione dei titoli oggetto di valutazione ai fiel’assegnazione;
c. indicazione dei criteri di valutazione dei titoli;
d. indicazione del termine e delle modalita di preaeiaine delle domande;
e. schema di domanda per la partecipazione al concorso

Art. 17
(Valutazione dei titoli)

Al fine di assegnare le licenze comunali per I'eszo del servizio taxi, 'ufficio competente procede
alla valutazione dei seguenti titoli:
a. titolo di studio
(1) scuola dell’obbligo — punti 1;
(2) scuola superiore — punti 2;
b. conoscenza di una lingua straniera, accertata medialloquio, tra le seguenti:
inglese, francese, tedesco e spagnolo: fino a gunti



c. inriferimento al dato della professionalita esolamente di quanto stabilito dall’art. 10 comma
3 della deliberazione R. T. n. 131 del 01.03.9%uRtb;

d. altri titoli attinenti strettamente alla professeodi tassista, valutabili a discrezione della
Commissione fino ad un massimo di 1 punto.

Art. 18
(Assegnazione della licenza)

Il dirigente prende atto della graduatoria ed asadg licenza.

L’assegnazione della licenza & subordinata allaogirazione del possesso dei requisiti previstiadall
legge e dal presente regolamento per I'esercidla ddivita di tassista.

All'assegnatario della licenza é vietato svolgeawalgiasi attivita incompatibile con quella di ta$ai

Le incompatibilita sono stabilite per legge.

Art. 19
(Validita della licenza)

La licenza d’esercizio ha validita illimitata nelntpo a condizione che la stessa venga sottopagia, o
anno, a vidimazione presso il competente Ufficicmaoale. La vidimazione € condizionata alla verifica
della permanenza, nel titolare, dei requisiti ®sthii per I'esercizio della attivita di tassista.tiDeequisiti
possono essere provati mediante autocertificazeirsgnsi della L. n. 15/1968 e n. 130/1994.

Art. 20
(Rilascio. Inizio attivita)

1. 1l Dirigente dell'ufficio competente rilascia altdiare dell’attivita una licenza di esercizio netjaale,
oltre alle generalita del titolare e relativo caftscale, devono essere specificati i dati ideraiivi del
veicolo — marca, tipo e targa — con il quale viegercitato il servizio.

2. La licenzadi esercizio deve essere restituita all’'ufficio gmtente in tutti i casi di decadenza, revoca o
sospensione, superiore a cinque giorni.

3. Il titolare della licenza ha I'obbligo di iniziaieservizio entro e non oltre 60 (sessanta) gidiadla data
di rilascio della licenza. A tal fine dovra rimeteall’ufficio competente del Comumatro detto termine,
copia della dichiarazione di inizio attivita fatiafini IVA e copia del certificato di iscrizione e¢gistro
ditte, tenuto dalla Camera di Commercio.

4. In caso di mancato inizio del servizio entro il datlo termine, decade dalla titolarita della liGrsalvo i
casi di malattia comprovati da certificazione riiasa dal medico di famiglia ai sensi della convene
con la U.S.L., nonché comprovate cause di forza goag tempestivamente comunicate
al’Amministrazione Comunale.

Art. 21
(Cambio di titolarita della licenza di esercizio)

1. La licenza per l'esercizio del servizio taxi € fesga, a richiesta del titolare, a persona deliesso
designata, purché sia iscritta, nel ruolo dei caedti di veicolo o natanti adibiti ad autoservipigbblico
non di linea, tenuto dalla Camera di Commerciocag aliresi, in possesso dei requisiti per 'esevaiel
servizio.

2. Per poter la designazione, il titolare deve trovarsina delle seguenti condizioni:

a. essere titolare di licenza da almeno cinque anni;



b. aver raggiunto il sessantesimo anno di eta, o cgomufieta pensionabile prevista dalla

legge;

c. essere divenuto permanente inabile o inidoneoreizse a causa di malattia, infortunio o per

infortunio o per ritiro definitivo della patente guida.
In caso di morte del titolare, la licenza pud esdeasferita ad uno degli eredi appartenenti alawuc
familiare del titolare, qualora in possesso deuigit] prescritti oppure essere trasferita, entri@imine
massimo di due anni, previa autorizzazione, ad ditsignati dagli eredi appartenenti al nucleoifiane
del titolare, purché iscritti nel ruolo provincialecui sopra ed in possesso dei requisiti prascrit
. Al titolare che abbia trasferito la licenza, noromsserne attribuita altra per concorso pubblinorepuo
esserne trasferita altra, se non sono trascomgueianni dal trasferimento della prima.

Art. 22
(Cambio di titolarita della licenza d’esercizio)
Modalita: a) per atto tra vivi; b) a causa di mprte
Per atto tra vivi:

Il trasferimento della gestione o della proprie&l dervizio pubblico non di linea per atto tra vivi
comporta il trasferimento al subentrante delldarita del titolo abilitativo all’esercizio dell’'avita.

Il subingresso per atto tra vivi € soggetto SClég(salazione certificata di inizio attivita) ai sedsll'art.

19 della L. n. 241/90 da parte del subentrantelaNkthiaraziond’interessato dichiara la sussistenza dei
requisiti per I'esercizio dell’attivita. Alla segl@ione deve essere allegata dichiarazione prdaeaia
sensi del DPR 445/2000 da parte del dante causa @r sussistente di una delle condizioni che
permettono il cambio di titolarita.

L'ufficio a seguito di presentazione della SCIA rifieati i requisiti oggettivi e soggettivi nonchéa
completezza documentale, e provvede all’aggiornémneel titolo autorizzatorio. In ogni caso I'atti&i
puo avere inizio dal momento della presentaziorien &CIA e comunque entro e non oltre 60 giorni
dalla comunicazione.

A causa di morte:

Il trasferimento della proprieta del servizio pubbl non di linea per causa di morte comporta il
trasferimento al subentrante della titolarita dela abilitativo all’esercizio dell’attivita.
Il trasferimento della proprieta del servizio pubblnon di linea per causa di morte € consentiio ne
confronti:
1. Diuno degli eredi del titolare, qualora risultippssesso dei requisiti di legge;
2. Di un soggetto individuato dagli eredi, con attaanim sottoscritto da tutti gli eredi, qualora fisu
in possesso dei requisiti di legge;
L’erede se unico o l'erede concordemente desigcato atto notorio sottoscritto da tutti gli eredi,
comunica I'avvenuto decesso del titolare entro i80ng dall’evento e contestualmente dichiara, aisse
dell'art. 19 della L. 241/90, in alternativa:
a. Lavolonta di attribuire il servizio pubblico nomnlohea ad uno degli eredi in possesso dei requisit
di legge. Tale dichiarazione costituisce, agli #ifféel presente regolamento, rinuncia a subenttare
parte degli altri coeredi nell’attivita del de csiun tal caso, la SCIA, corredata, a pena diekiilgilita,
di dichiarazione prestata ai sensi del D.P.R. 5/28D0, da parte del subentrante circa I'accetazion
dell'attivita del de cuius, attestante il possest® requisiti di legge, costituisce subingresso
nell’attivita del dante causa;
b. La volonta di trasferire I'attivita ad un soggeitigpossesso dei requisiti di legge;
c. La volonta di attribuire il servizio pubblico nom lcthea ad uno degli eredi che non abbia ancora
compiuto il diciottesimo anno di eta e, contestarite, la volonta di avvalersi di un sostituto alla



guida, ai sensi e con le modalita di cui all'articé e 32del presente regolamento, fino al compimen
del diciottesimo anno di eta dell’'erede assegratari

d. La volonta di cessare lattivitd. In tal caso lactdarazione costituisce comunicazione di
cessazione.

4. Nel caso di cui al c. 3 lettera b), I'attivita dsgrvizio pubblico non di linea deve essere tradeaid un
soggetto in possesso dei requisiti di legge a plei@cadenza, entro due anni dalla data del deakdso
titolare dell’autorizzazione. Si applicano le disgooni di cui alla lettera a), c. 3 del presentecalo. Nel
periodo intercorrente tra la morte del titolaralg¢dasferimento dell’attivita di taxi al soggettiesignato é
consentito agli eredi di avvalersi di sostitutaadjuida, ai sensi e con le modalita di cui all’'ag.

5. Nel caso di cui al c. 3, lettera c), I'inizio dedrgizio & subordinato a SCIA (segnalazione cedificdi
inizio di attivita) con la quale l'interessato diaka di avere accettato I'eredita del de cuiusl pdssesso
dei requisiti di legge. La segnalazione certificdiainizio di attivita deve essere presentata, aape
decadenza, alla struttura comunale competente 8atgorni dal compimento del diciannovesimo anno
di eta dell'erede assegnatario. Entro lo stessoiter lattivita deve essere, pena decadenza,
effettivamente iniziata.

6. Il mancato rispetto dei termini di cui ai comme 3} costituisce rinuncia ad avvalersi dei dirittcdi alle
medesime disposizioni e comporta la cessazionaitiedi dell’attivita. In tal caso, gli interessaono
tenuti a depositare presso I’Amministrazione Conteigé originali dei titoli abilitativi e ad aggioare la
carta di circolazione dei veicoli utilizzati pee$ercizio dell’attivita.

7. L'ufficio a seguito di presentazione della SCIA rifieati i requisiti oggettivi e soggettivi noncHé
completezza documentale, provvedera all’aggiornamnéael titolo autorizzatorio. In ogni caso I'attiai
pud avere inizio dal momento della presentazioria &CIA e comunque entro e non oltre 60 giorni
dalla comunicazione.

Art. 23
(Fallimento del titolare della licenza)

1. In caso di fallimento del titolare di licenza talkxcuratore, previo nulla osta degli organi fallimari,
puod chiedere la sospensiva della licenza, in atledefinire le sorti, oppure puo chiedere al Comun
di affidarne la gestione a terzi, in possesso eluisiti di legge.

2. Sia la sospensiva della licenza di esercizio chgektione da parte di terzi non possono superare la
data di chiusura del fallimento.

3. L'acquirente lattivita dalla curatela ha diritta dhiedere ed ottenere l'intestazione della licenza
d’esercizio,a condizione che dimostri di essengdssesso dei requisiti di legge per gestire 'aitidi
taxi ed alleghi alla istanza copia autenticata’akdl di acquisto, da fare con atto pubblico ottara
privata autenticata.

4. Qualora non provveda a richiedere al Comune I'tataene della licenza d’esercizio, entro e noreoltr
60 (sessanta) giorni dall’atto di acquisto, dead@egni diritto in merito all’attivita acquistata.

5. La decadenza e comunicata all'interessato daltigfftompetente.

Art. 24
(Rinuncia, sospensione, revoca e decadenza dmdlazh. Effetti)

1. La rinuncia, sospensione, revoca 0 decadenza limdlaza privano, dalla data in cui si verificanb, i
titolare della licenza stessa, della possibilit@skrcitare il servizio taxi. Ai fini della deconza della
rinuncia, vale la data di arrivo della stessa atquollo.

Per gli altri casi, quella di notifica del provvednto all'interessato, con le forme e modalita stev
dalla legge.

2. Nessun indennizzo e dovuto dal Comune all’assegoatd ai suoi aventi causa nei casi di rinuncia,
sospensione, decadenza e revoca della licenza.



Art. 25
(Rinuncia alla licenza)

1. Il titolare o I'erede o l'avente causa che intemginciare alla licenza d’esercizio deve farlo con
comunicazione all’'ufficio competente, allegandderibinale della licenza rinunciata.

2. L'erede o0 avente causa deve dimostrare detta sahbtagqeon autocertificazione, o dichiarazione
sostitutiva di atto notorio.

3. Larinuncia é operativa dalla data di assunziorgatbcollo generale di arrivo della corrispondenza

CAPO I

SOSPENSIONE, DECADENZA, REVOCA DELLA LICENZA
Art. 26
(Cause di sospensione della licenza)

1. Lalicenza e sospesa per un periodo non superieeeraesi, nei seguenti casi:
2. violazione di norme del Codice della strada, tai cbmpromettere l'incolumita dei passeggeri
trasportati ;
a - violazioni di norme fiscali connesse all’eseieidell’attivita di trasporto;
b - violazioni delle disposizioni relative al mato rispetto dei turni di servizio ed alle
modalita di acquisizione della corsa;
c - violazione delle norme che individuano i sogjgaitorizzati alla guida dei mezzi;
d - violazione delle norme che regolano il traspaiegli handicappati;
e - violazione, per tre volte in un anno solarealime che disciplinano il servizio taxi;
f - pretesa ingiustificata di compensi eccedenirdzzo segnato dal tassametro e di supplementitiglov
g - autovettura mantenuta in condizioni non risporidagli obblighi previsti per la sua
circolazione ai sensi del codice della strada;
h - sostituzione di autovettura di servizio nomcalante con altra, senza preventiva
autorizzazione;
I - interruzione del servizio senza giustificatotimo.
. Il periodo di sospensione della licenza € graduatwuto conto della maggiore o minore gravita
dell'infrazione e dell’eventuale recidiva.
Si considera recidivo chi e stato sanzionato, per\blte, con provvedimenti divenuti esecutivi @ns
di legge, per una fattispecie prevista da una stesama.

Art. 27
(Revoca della licenza)

La revoca della licenza € prevista nei seguenti cas
a. per la violazione delle norme che vietano il cumulona stessa persona, della licenza per il
servizio taxi e di quelle per il servizio di noleggla rimessa con conducente;
b. quando nel titolare della licenza vengono a mancamexjuisiti per I'esercizio dellattivita di
tassistaprevisti dal presente regolamento;
c. quando il titolare della licenza svolga attivitaidjicate incompatibili con l'attivita di tassista ai
sensi dell’articolo 24 del presente regolamento;



per violazione delle norme sulla trasferibilitalddicenze, previste dal presente regolamento; a
seguito di tre provvedimenti di sospensione datianiza d’esercizio, nell’arco di un biennio,
adottati ai sensi del presente regolamento;

per un mese, anche non consecutivo, di ingiust#fisaspensione del servizio.

CAPO IV

ESERCIZIO DEL SERVIZIO
Art. 28

(Comportamento del tassista durante I'effettuazibeleservizio)

Nell’'esercizio della propria attivita il tassista hobbligo di:

a.

b.

J-

k
l.
m.

tenere in ogni circostanza un comportamento corredtl’espletamento del servizio
e nei confronti dell’'utenza;
prestare assistenza ed, eventualmente, il necessmtorso ai passeggeri durante tutte le fasi del
trasporto;
prestare servizi nei confronti dell’'utenza portrdi handicap garantendo tutta I'assistenza
necessaria per la salita e la discesa dei soggmttatori di handicap e degli eventuali supporti
necessari alla loro mobilita, quando questi siagidimiti della capienza del vano bagagl|i
rispettare la disciplina relativa al trasporto kglgad animali stabilita dal Comune;
mantenere la vettura costantemente pulita ed ifefestato di efficienza ed uso;
tenere a bordo dell’autovettura la relativa licenza
esporre in modo ben visibile sull’autovettura:
I'apposito contrassegno rilasciato dal Comune gentificare il servizio;

g 1) il numero della licenza;

g 2) copia dell'atto di cui risulti il sistema diriffazione in vigore;

. tenere a bordo dell'autovettura copia del regolameaomunale, esibendolo a chiunque ne

abbia interesse;

consegnare al Comando Polizia Municipale, entrord4dal termine del servizio, qualsiasi

oggetto dimenticato dai clienti all'interno dellattura;

effettuare, per recarsi al luogo indicato, il pesoopiu vantaggioso per I'utenza in termini
economici, salvo espressa richiesta del clienedfdttuare altri percorsi;

ultimare la corsa anche se é scaduto il turnordize;

rispettare il Regolamento del Numero Unico qualbsaggetto tassista vi aderisca,

il conducente del taxi & tenuto a mantenere piesmom della sua persona e indossare abiti
confacenti al servizio e, comunque, sempre conoatuistituito da almeno pantaloni lunghi,
camicia 0 maglia e calzature chiuse o comunquecidite;

Al tassista e fatto divieto di:

00T

@ o

rifiutare la prestazione del servizio ai sensi’ddilcolo 1del presente regolamento;

far salire sul veicolo persone estranee a queleheimno ordinato la corsa,;

portare animali propri in vettura;

interrompere la corsa di propria iniziativa, sakaplicita richiesta del committente o in casi di
accertata forza maggiore o di evidente pericolo;

chiedere compensi aggiuntivi rispetto alla tanfigente;

manomettere il tassametro o effettuare il servipio il tassametro spento o guasto;

rifiutare il trasporto del bagaglio nei limiti dapienza dell’'apposito vano bagagli;
abbandonare, salvo cause di forza maggiore I'aitolenelle apposite aree di stazionamento;
acquisire il servizio mediante I'utilizzo di telefiopersonali ed ogni altro metodo di
comunicazione personale;



J. acquisire prenotazioni del servizio direttamentectiante.
Art. 29
(Comportamento degli utenti)

1. A chi utilizza il servizio taxi e vietato:
a. fumare in vettura;
b. pretendere il trasporto di animali domestici seanzere adottato, d’'intesa con il tassista, tutte le
misure atte ad evitare il danneggiamento o l'intaraento della vettura
c. pretendere il trasporto di merci o materiali divela bagaglio al seguito;
d. pretendere che il trasporto venga effettuato itezione a norma di sicurezza previste dal

vigente codice della strada;
e. aprire la portiera dal lato opposto al marciapiedm assenza di guasto, dal lato piu lontano

margine della carreggiata.
2. La normativa contenuta in questo articolo, tradttquattro lingue, deve essere pubblicizzata
con idoneo cartello all’interno del taxi.

Art. 30
(Interruzione del servizio)

Qualora il servizio debba essere interrotto periava mezzo o per qualsiasi altra causa di forza
maggiore, senza che sia possibile organizzare mizgesostitutivo, I'utente ha diritto di abbandwe il
veicolo, pagando solo 'importo corrispondenteaal/&io effettivamente effettuato in suo favore.

Art. 31
(Trasporto di soggetti portatori di handicap)

1. Il tassista ha I'obbligo di prestare tutta I'assista possibil@er far salire sul mezzo i soggetti
portatori di handicap e gli eventuali supporti dilezzature loro necessatri.

2. Il trasporto delle carrozzine o di altri supporgcessaria alla mobilita dei soggetti portatori di
handicap, e effettuato gratuitamente.

Art. 31/bis
(Servizi integrativi)

| titolari di licenza per il servizio taxi possoswgolgere servizi integrativi quali il taxi ad usollettivo o
mediante altre forme di organizzazione del servizio
La disciplina del servizio specifico avverra' catoali giunta comunale.

Art. 32
(Sostituzione temporanea del titolare della licgnza

1. ltitolari di licenza per I'esercizio del servizibtaxi possono essere sostituiti alla guida, axalbito orario
del turno integrativo o nell'orario del turno ass&p, da chiunque abbia i requisiti di professitbaaé
moralita’ richiesti dalla normativa vigente

2. Gli eredi, minori di eta, del titolare di licenzaxt, possono farsi sostituire alla guida, per tiltperiodo



4.

della minore eta, da persone iscritte nel ruolovimmale tenuto dalla C.C.I.A.A. ed in possesso dei
requisiti prescritti dalla legge.

Il rapporto di lavoro con il sostituto alla guidaegolato come previsto dall’art. 10 comma 3 della

legge n. 21/1992.

| titolari della licenza taxi possono avvalersillosvolgimento del servizio, della collaborazione

di familiari, conformemente a quanto previsto datl’ 230 bis del codice civile, sempreche

questi ultimi siano iscritti nel ruolo provincialenuto dalla C.C.I.A.A.

La sostituzione alla guida &€ soggetta a comunic&zidel titolare dell'autorizzazione accompagnata
dall'autocertificazione del sostituéd sensi del D.P.R. 445/20@0ca il possesso dei requisiti previsti per
lo svolgimento dell'attivita'. il rapporto di lave regolato come previsto dall'art. 10 L. 21/%5em. e

ii.. Copia della documentazione inviata deve essemssesso del sostituto ed esibita su richidstgi
organi di controllo

Art. 33
(Orario di lavoro e turni di servizio)

Il servizio di taxi si esplica nell'arco delle veyquattro ore. | turni e gli orari di servizio sodeterminati
dellAmministrazione Comunale, in relazione allegesze dell’utenza e sentita la Commissione di cui
all'art. 14 del presente regolamento. Ogni eseecentenuto ad osservarli salvo le assenze per tiaalat
gravidanza, puerperio e ferie annuali. E’ consensitambiare il proprio turno di servizio con altro
operatore titolare di licenza, previa comunicaziaheompetente Ufficio comunale.
| turni di servizio si dividono in:

- Turno diurno dalle ore 06,00 alle ore 22,00;

- Turno notturno dalle ore 22,01 alle ore 05,59.
In entrambi i casi vige I'obbligo di prestare irgzio per almeno otto ore.
Il personale addetto al servizio taxi deve avvi@adin turni di lavoro che consentano periodi di
riposo effettivo ed adeguato.
Per assicurare un adeguato servizio su tuttoritdéo comunale sono istituite le seguenti aresasta
taxi, dove sono osservati turni e orari stabildlld.C. come previsto al comma precedente del gmées
articolo:

a. Piazza Dante — stazione ferroviaria turno diurmogurno

b. Piazza D’'Azeglio;

c. Piazza Puccini;

d. Piazza del Popolo — Torre del Lago.
Ciascuna area e segnalata al pubblico mediantaleegtnadale come previsto dal Codice della stcada
aggiunta di un pannello indicante l'orario di sviolgnto del servizio previa emanazione di apposita
ordinanza da parte del Comando P.M.
Nell’area di stazionamento di cui alla lettera &jevil principio di effettuazione della corsa sedon
I'ordine di fila delle autovetture presenti nellfzgsita area di sosta sempre, comunque, con |efispecti
cui al successivo art. 34 del presente regolamento.
Per far fronte a particolari e/o imprevedibili esige di servizio, in accordo con il Comando di R.M.
possono essere istituite aree di servizio taxiratsae temporaneo con emanazione di specificaandia
da parte di questo SUAP
Il servizio sara cosi articolato:
a. Piazza aturno:

1. Stazione centrale FF. SS., l'ordine di fila da segwara quello stabilito dall’art. 34 del
presente regolamento , con presenza a turno;

b. Piazze libere:

1. Giardini D’Azeglio, ad accezione di chi effettuaukrno obbligatorio alla Stazione FF.SS., l'ordine

di fila da seguire e stabilito dall’art. 34 del peate regolamento;



2. Piazza Puccini obbligatorio dal 15/0638/09 e comunque libero nel restante periodo, irardli
fila da seguire e stabilito dall’art.34 del preserégolamento;

3. Piazza del Popolo di Torre del Lago, I'ordine dfila seguire e stabilito dall’art.34 del presente
regolamento;

5. Nei mesi di luglio e agosto viene sospesa l'oblitigata del turno presso la postazione taxi di @.zz

6.

Dante, consentendo cosi a tutti i tassisti dispbrdbpoter ivi prestare servizio in considerazeoohe la
predetta risulta essere la postazione con maggihesta. Dovra essere comunque garantito il gervi
nelle altre piazze

Ogni esercente deve garantire il servizio, salee@®se per malattia, gravidanza, puerperio, fenmaialn

Art. 34
(Acquisizione del servizio)

La corsa del servizio taxi si acquisisce esclusiemt® secondo le seguenti modalita:
a) Mediante chiamata. In tal caso il servizio sara wogue acquisito dal primo tassista della fila che
puo assolvere il servizio;

b) Quando l'utente si presenti direttamente nell’adtastazionamento. In questo caso € facolta
dell'utente, in relazione alla sue esigenze, seeglil taxi di cui servirsi indipendentemente
dall'ordine di fila e in relazione ai servizi aggtivi offerti dal tassista e di seguito elencati:

b 1- numero dei richiedenti il servizio;
b 2- possibilita di pagamento tramite pos;
b 3- servizio reso a persone con abilita diverse;

c) Quando l'utente si rivolga direttamente al tasststarichiesta a vista, al transito del medesio.
tal fine il conducente ha I'obbligo di segnalaretadizione di taxi libero od occupato mediante
esposizione di apposito segnale luminoso, da aiéoall'interno del parabrezza anteriore, con
dicitura “libero” od “occupato”.

CAPO V

TARIFFE

Art. 35
(Tariffe e aggiornamento ISTAT)

. Il servizio taxi si effettua a richiesta diretta deenti trasportati, dietro pagamento di un cgpettivo
calcolato con tassametro omologato, sulla basariffiet determinate dal Comune, ed approvato neiimod
di legge.

. La tariffa & a base multipla, rapportata al tempgedmanenza in vettura ed alla percorrenza, per il
servizio extra urbano.

. Ai fini della determinazione delle tariffe, il Come deve tener conto dei costi generali per la
effettuazione del servizio, riferiti sia al veicatbe al personale.

. Nell’ambito del territorio comunale possono essedividuate le zone urbane nelle quali si applea |
tariffa a base multipla nonché le zone extra urbaie quali si applica la tariffa a base chilorioetr
Possono altresi essere previste tariffe predetatmiper percorsi prestabiliti (es. stazione F.S. —
aeroporto di Pisa) o in occasione di particolagrdvo per particolari categorie di utenti da induare
con le modalita di cui al c. 1 del presente altico

. | supplenti tariffari debbono essere previsti pawii notturni (dalle ore 22.00 alle ore 6.00 olttino
successivo) e per i servizi festivi. Detti suppi@in sono cumulabili tra loro; possono, inoltresere
previste ulteriori tipologie di supplemento tarifta
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. In nessun caso la determinazione del corrispettaleervizio taxi € concordato tra I'utente edettore.
In nessun caso € ammissibile il pagamento dellsacdirritorno.

. Il trasporto di bagagli ed animali, al seguito passeggeri, comporta I'obbligo, per i conducenti, d
accogliere gratuitamente sull’autovettura cani guile accompagnano soggetti non vedenti.

. Le tariffe sono adeguate annualmente all'ISTAT determinazione dirigenziale entro il mese di
dicembre di ogni anno.

Art. 36
(Determinazione e revisione tariffe)

Le tariffe sono deliberate dalla Giunta Comunadeleguatamente pubblicizzate.
Ogni anno, entro il 31 ottobre, le tariffe sonagposte a verifica e, ove ritenuto necessario, fruade.

Art. 37
(Tassametro)

Le Autovetture utilizzate per il servizio taxi somaunite di tassametro omologato, dalla cui lettéra
deducibile il corrispettivo da pagare per il seiwiprestato. Il tassametro deve essere azionato aol
momento dell’acquisizione della corsa.

Il tassametro, regolato secondo le tariffe in viigatiene collaudato e sigillato a cura del ComaRdtizia
Municipale, a cui spetta il controllo, in qualsiasbmento, della regolarita del suo funzionamento.

La sorveglianza sulla regolarita del funzionameudis tassametri € affidata al Comando Polizia
Municipale.

| guasti al tassametro devono essere riparati pdintaziare il turno di servizio. Dopo ogni ripaane, il
tassametro e sottoposto alle verifiche di cui ahe@ 2.

L’esistenza di ogni eventuale supplemento tariffariportata a conoscenza dell’'utenza mediante iavvis
ben visibili, posti sul cruscotto dell’autovettura.

Le autovetture adibite al servizio taxi devono av&ul tetto un contrassegno luminoso con scriko ta

Ad ogni autovettura adibita al servizio taxi sosgegnati un numero d’ordine ed una targa con acdit
nero, “servizio pubblico”. La targa e la dicituravdbno essere conformi al tipo approvato dal Comune.

Art. 38
(Contachilometri)

| veicoli adibiti al servizio taxi sono dotati dbostachilometri generale e parziale.

| guasti al contachilometri devono essere immediatae riparati e nel caso in cui la riparazione non
possa essere eseguita prima della corsa, del glesbmo essere informati, per le vie brevi, il ateeed il
Comando di P.M.

Art. 39
(Impiego di tecnologie innovative. Radio taxi)

Nellorganizzazione del servizio, al fine di rideri tempi d'attesa per il cliente ed assicurare una
diffusione capillare e tempestiva dell'offerta digporto, il Comune ha istituito il servizio di naro unico
radio taxi, rispondente alle leggi e normative witye

Gli utenti del Numero Unico devono dotarsi di unpagito regolamento al fine di garantire il
funzionamento del servizio pubbilico.



Art. 40
(Locazione temporanea ed eccezionale delle vatiygegate in servizio taxi)

Le autovetture in servizio taxi possono esseretéopar la sostituzione temporanea ed eccezionale di
veicoli inutilizzabili per guasto meccanico, incde, furto, incendio od altro. la locazione e autzata
dal competente ufficio comunale alle condizionis=gi:

a. la vettura e quella sostituita devono far partéatglanico definito dal Comune ai sensi dell’art. 4

b. la vettura locata e quella sostituita sono insémiteirni di servizio diversi;

c. il periodo della locazione non puo eccedere il termgcessario per la riparazione della vettura

sostituita e comunque, i trenta giorni.

L’autorizzazione alla locazione deve essere temutaordo della vettura locata unitamente alla lieenz
d’esercizio della vettura sostituita e deve contemseguenti dati:

a. generalita del locatore e quelle del locatario;

b. numero di targa e licenza della vettura locata;

c. numero di targa e di licenza della vettura sosétui

d. periodo di validita.

Art. 41
( Sostituzione temporanea dell’autovettura)

Su istanza dei soggetti indicati all'art. 7 commddufficio competente puo rilasciare I'autorizzane alla
sostituzione temporanea di autovettura in tutddi@i impossibilita all'utilizzo della propria teta a causa
di: guasto meccanico, incidente stradale, furtcemalio, atto vandalico e situazioni a queste atailii

Puo essere autorizzata I'immatricolazione cometaatiruna o piu auto sostitutive a cui verra asaegona
lettera alfabetica progressiva. Le autovetture @muv detenute in apposito luogo non aperto al el
potranno essere utilizzate unicamente nei casiigireal c. 1 previa comunicazione all'ufficio con
dichiarazione resa ai sensi del DPR 445/2000 imticée motivazioni della sostituzione stessa. Loaut
sostituzione dovra recare ben visibile oltre ldelet con cui e stata autorizzata il numero del the
sostituisce (a/nnn).

Per quanto non espressamente previsto nei comoegbeati, alle autovetture in sostituzione tempaozase
applicano le norme del presente regolamento

CAPO VI

SANZIONI
Art. 42
(Sanzioni)

Le violazioni di cui agli articoli 1, 6, 8, 9, 125, 18, 19, 20, 22, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37,48Bsono
punite con la sanzione pecuniaria amministrativau® 75,00 a euro 450,00 anche nel caso di “mancat
decoro”. In caso di reiterazione della violazioaesdnzione e raddoppiata. Non € ammesso il paganment
misura ridotta ai sensi dell’art. 16 della leggél2481, n. 689, nel caso che ricorrano le ipotesudall’art.
202, c. 3, del codice della strada.

E’ sempre disposta la sospensione dell’attivitdadt, salvo in ogni caso I'applicazione di altrenz@ni
previste da leggi o regolamenti, con provvedimeidd Dirigente del servizio, quando l'attivita &€ #ao
senza licenza perché mai ottenuta, senza l'iscrzal’albo provinciale di cui all’art. 6 della In. 21 del



15/01/1992 e senza aver conseguito il certificatbiitazione professionale o la carta di quadiione del
conducente, di veicolo idoneo o collaudato peeligio pubblico taxi

3. La cessazione immediata dell'attivita € , altreispdsta in tutti i casi di sospensione, revocaadenza
della licenza d’esercizio.
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